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O strategii ukierunkowanej na rozwagj przedsiebiorstwa, potrzebie korespondowania
z realnymi potrzebami rynkowymi i rosngcej Swiadomosci klientow, szacujacych

NIA

koszty pod wzgledem optacalnosci w dtuzszej perspektywie, rozmawiamy z Tatiang
Perczak-Szanowska, dyrektor ds. marketingu i sprzedazy w firmie WIKA Polska.

Na poczatku chciatabym pogratu-
lowa¢ Panstwu wspaniatego jubi-
leuszu 100-lecia dziatalnosci firmy.
Czy moze Pani przyblizy¢ czytelni-
kom ,,Automatyki” historie powsta-
nia firmy WIKA Polska?

Tradycje firmy siegaja 1915 r., kiedy
to Ignacy Ciechurski - dtugoletni pra-
cownik fabryki Neumana, ktéra zostata
zamknieta z powodu wojny - szukajac
nowego Zrodta dochodu zatozyt we Wio-

ctawku Fabryke Manometrow i Termo-
metrow. Dzis doktadnie w tym samym
miejscu znajduje sie zaktad WIKA Polska.
Na poczatku byt to skromny warsztat,
ale juz wkrotce wysoka jakos¢ jego wy-
robow zjednata mu opinie fachowca.
Liczba zamowien z réznych regionow
Polski stale rosta, a asortyment fabryki
zostat poszerzony o wakuometry, ma-
nowakuometry, termometry, pirometry
szklane, rteciowo-stalowe, grafitowe,

talpotasimetry, ciagomierze i manome-
try. Od 1949 r. produkcja fabrykiwzrosta
dziesieciokrotnie, a majatek trwaty po-
wiekszyt sie siedmiokrotnie. Przy tak dy-
namicznym rozwoju produkcji koniecz-
na byta optymalizacja funkcjonowania
fabryki. Zainwestowano w ulepszenie
systemu transportowego, zakup nowo-
czesnych maszyniw budowe magazynu.

Lata 90. to czas ogromnych prze-
obrazen w Kujawskiej Fabryce Mano-
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metrow. Pierwszym ich przejawem
byta prywatyzacja przedsiebiorstwa,
ktéra nastgpita w 1994 r. W jej wyniku
firma zmienita forme prawna, stajac
sie spotka akcyjna. Zmienita sie takze
struktura wewnetrzna firmy i wzro-
sta jej efektywnos$c¢ ekonomiczna.
KFM SA sprawnie i szybko reagowata
na zmieniajace sie potrzeby rynkowe
- poszerzata asortyment produktow,
stosowata innowacyjne technologie
inowoczesne rozwigzania. Dzieki roz-
budowanej sieci dystrybucji w kraju
i za granica wzrosta wielko$¢ produkcji
i sprzedazy. Produkty spotki cieszyty
sie zainteresowaniem takze poza gra-
nicami Polski. Na najwieksze rynki
eksportowe - Niemcy, Kanada, Stany
Zjednoczone, Holandia, Belgia, Wielka
Brytania i Rosja - trafiato w tym czasie
ponad 50% sprzedazy ogdtem. Wyso-
ka pozycja i wiarygodno$¢ przedsie-
biorstwa zostata potwierdzona przez
Warszawska Gietde Papieréw Warto-
Sciowych, ktora w 1998 r. dopuscita
akcje spotki do publicznego obrotu.
Od tego czasu KFM stata sie spotka
publiczna, a marka cieszy sie jeszcze
wiekszym prestizem i rozpoznawal-
noscig Ze wzgledu na dynamiczny
rozwoj, wysoka jakos¢ produktéw
oraz dtugoletnia tradycje w produkcji
manometrow, Kujawska Fabryka Ma-
nometréw SA zainteresowata sie Gru-
pa WIKA - Swiatowy lider w zakresie
pomiaru ciSnienia i temperatury, ktory
ustanawia takze standardy w pomia-
rach poziomu i przeptywu oraz tech-
nologii kalibracji. W 2000 r. Grupa
WIKA wigczyta w swoje struktury spot-
ke KFM. Od tego momentu rozpoczat
sie proces integracji.

Przejecie KFM SA przez Grupe WIKA
to przetomowy moment w historii
firmy. Jaki byt cel tego przejecia
i jaki miato ono wptyw na sytuacje
firmy?

Rzeczywiscie, wejscie firmy w struktu-
ry Grupy WIKA rozpoczeto rewolucyj-
ny okres w historii firmy. Zatrudnienie
wzrosto ponad dwukrotnie do 1300
0s0b. Stalismy sie gtéwnym centrum
produkcyjnym manometrow mosiez-
nych w obrebie koncernu, a nasza
produkcja zwiekszyta sie skokowo -
z 2 do ponad 30 mln sztuk manome-
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trow rocznie. Oczywiscie nie jestesmy
tylko producentem ukierunkowanym
na eksport, ale rowniez dostawca ob-
stugujacym rynek lokalny. Zachowa-
lismy nazwe KFM, gdyZ marka ta jest
kojarzona z wysoka jakoscia produk-
tow i dobrze rozpoznawalna przez
polskich odbiorcéw. Z drugiej stro-
ny przejecie fabryki przez koncern
spowodowato dynamiczne zmiany
skutkujace pojawieniem sie w ofercie
na rynek polski szerokiej gamy pro-
duktéw przeznaczonych dla nowych
gatezi przemystu. Oferta wzbogacona
zostata m.in. o produkty kwasoodpor-
ne, przeznaczone do aplikacji przemy-
stowych. W portfolio produktowym
znalazty sie: manometry, separatory
membranowe, czujniki i przetworniki
temperatury, przetworniki cisnienia,
a takze poziomowskazy oraz urzadze-
nia do kalibracji. Dzieki poszerzeniu
oferty stalismy sie istotnym graczem
w branzy chemicznej oraz petroche-
micznej, jesteSmy tez obecni w sek-
torze gazowniczym, energetycznym,
spozywczym czy zwiazanym z budowa
maszyn.

W ktérym kierunku obecnie zmierza
rozwoj firmy WIKA Polska?

WIKA Polska kontynuuje strategie nie-
ustannego rozwoju i ma na najblizsze
lata jasno sprecyzowane cele. Nie tak
dawno zakonczylismy budowe drugiej
fabryki na terenie Wtoctawskiej Strefy
Rozwoju Gospodarczego, bedacej cze-
Scia Pomorskiej Specjalnej Strefy Eko-
nomicznej, co byto ogromnym przed-
siewzieciem. To najwieksza inwestycja
w Grupie WIKA w ostatnich latach. Jej
wartos¢ przekroczyta 20 mln euro.
W grudniu 2013 r. wmurowano ka-
mien wegielny pod budowe fabryki,
a juz we wrzesniu 2014 r. ruszyta pro-
dukcja. Uroczyste otwarcie fabryki
SGF (Super Gauge Factory) odbyto sie
25 listopada 2014 r. w obecnosci Ale-
xandra Wieganda, wtasciciela Grupy
WIKA, wtadz miasta i zaproszonych go-
$ci. Na ponad 12 ha mieszcza sie hale
produkcyjne, budynek administracyj-
ny i budynek techniczny. Na 18 liniach
produkcyjnych powstaja manometry
ze stali kwasoodpornej. Wytwarzane
sg tu réwniez krééce i rurki mano-
metryczne. Z budynku technicznego

do hal doprowadzane sa podziemnym
tunelem media niezbedne w procesie
produkcji, takie jak argon, hel, tlen
i gliceryna. Obecnie w fabryce SGF
pracuje blisko 300 0sob. SGF to w tej
chwili najnowoczeéniejsza fabryka
w grupie WIKA pod wzgledem zasto-
sowanej infrastruktury i organizacji
produkgji.

Cele wytyczone na najblizsze lata
dotycza modernizacji i dalszego
usprawniania procesow technolo-
gicznych. Manometry i termometry
WIKA sg wytwarzane obecnie na 55 li-
niach produkcyjno-montazowych zor-
ganizowanych wedtug zasad Kaizen
i Lean Management, przez 25 maszyn
wyposazonych w stoty indeksacyjne.
Codzienne usprawnienia pozwolity
na zaoszczedzenie miejsca, podnie-
sienie produktywnosci i zredukowanie
czasu dostawy. Jednym z obszaréw
produkcyjnych w zaktadzie jest Gas
Focus Factory, w ktorym produko-
wane sg manometry z rurka spiral-
na wersja ,direct drive”. Na obszarze
tym panuja podwyzszone standardy
w zakresie czystosci i jakosci. Odda-
na do uzytku nowa linia produkcyjna
wyposazona jest w najnowsze ,zdoby-
cze techniki”, takie jak: system wizyjny
umozliwiajacy pomiar kata wychyle-
nia wskazowki oraz sprzezona z nim
drukarke atramentowa wykonujaca
nadruk podzielni zgodnie z wymierzo-
nym katem. W przysztosci planowane
jest takze uruchomienie produkcji
manometrow zgodnych z norma
ISO 150001, wymagajacych wysokiej
klasy czystosci czesci zwilzanych i ma-
jacych kontakt z mierzonym medium.

Rynek urzadzen pomiarowych jest
silnie konkurencyjny. W ktérym
asortymencie firma ma najmocniej-
sz3 pozycje i z czego ona wynika?

Najmocniejszg pozycje mamy oczywi-
Scie na rynku pomiarowych urzadzen
mechanicznych ito zaréwno w Polsce,
jakinaswiecie. W tej grupie produktow
uznawani jestesmy za globalnego lide-
ra. Wynika to oczywiscie z doswiadcze-
nia, skali produkcji, globalnego dzia-
tania. Nasza przewaga to know-how,
gwarantujacy jakosc i powtarzalnose,
a takze réznorodnoéc¢ rozwiazan i ela-
stycznosc. Dzieki masowej i globalnej
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skali dziatania wiemy, jak produko-
wac dobrze i szybko. Klienci z catego
Swiata moga kupi¢ ten sam produkt
na wszystkich kontynentach, a nasza
wiedza gwarantuje profesjonalne i me-
rytoryczne wsparcie techniczne.

Czy obserwuja Painstwo zmiane
preferencji klientéw w ostatnich la-
tach? Czy cena jest nadal gtéwnym
czynnikiem decydujacym o wybo-
rze asortymentu?

Jesli chodzi o decyzje zakupowe,
to mozna zaobserwowad coraz sil-
niejszy trend zwiazany z optymalizacja
kosztow w ujeciu catosciowym. Niska
cena zakupu produktu, wynikajaca
z zastosowanych w nim materiatéw
i technologii, to czesto wysokie kosz-
ty utrzymania, wymiany, reklamacje,
ktore sg bardzo czasochtonneiznacz-
nie wptywaja na produktywnos¢ oraz
marze przedsiebiorstw, a w przypadku
klientéw OEM - na wizerunek ich mar-
ki i produktu.

O wyborze danego asortymentu
decyduje przede wszystkim potrzeba
aplikacyjna, dlatego nasza przewaga
polega na oferowaniu szerokiej gamy
urzadzen i rozwiazan, ktore czesto
sa odpowiedzig na indywidualne
preferencje klienta. Nasze produkty
stanowig koncowy efekt wspolnej
pracy dziatu badawczo-rozwojowe-
go, dostawcy i odbiorcy. U nas rola
handlowca nie polega tylko na ofero-
waniu produktow ale na doktadnym

zbadaniu potrzeb klienta i przedtoze-
niu mu propozycji réznych rozwiazan
oraz wynikajacych z nich korzysci, tak
aby optymalnie dopasowac produkt
do wymogow kosztowych i aplika-
cyjnych. ZauwazyliSmy, ze obecnie
Swiadomosc¢ zakupowa klientéw jest
na tyle duza, ze chetniej kupuja oni
produkty z wyzszej potki, o ile sg prze-
konani, ze jest to dlaich firmy korzyst-
ne w dtuzszej perspektywie.

Czy klienci szukaja innowacyjnych
rozwigzan? Jakie rozwigzania, jesli
chodzi o urzadzenia pomiarowe,
sg obecnie na topie?

Zainteresowanie klientéw nowoscia-
mi jest scisle zwiazane ze strategia
firmy klienta i jego osobowoscia.
Klienci, ktorzy nastawieni sg na roz-
wdj i innowacyjnos¢ sami staraja sie
zosta¢ liderami i buduja swoja prze-
wage na nowych technologiach. Trud-
no powiedzie¢ jednoznacznie co jest
na topie, bo to jest zwigzane zarowno
zrodzajem dziatalnosci, jak i specyfika
branzy. Ogélna tendencja to automa-
tyzacja procesow, dlatego produkty
elektroniczne wypierajg mechaniczne,
wchodza systemy bezprzewodowe,
a szybki i rzetelny dostep do informa-
Cji 0 przebiegu procesu jest wytyczna
w obecnym Swiecie, nie tylko w apa-
raturze pomiarowej. Dostawcy urzg-
dzen analogowych moga by¢ jednak
spokojni o swoja przysztose, bo tylko
takie urzadzenia stanowia zawor bez-

TATIANA PERCZAK-SZANOWSKA
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pieczenstwa i daja informacje w sy-
tuacjach awarii zasilania. Poza tym
stanowia tez czesto referencje do po-
miaréw elektronicznych.

Innowacyjne i kompleksowe podej-
Scie do pomiaréw prezentuje amery-
kanska firma Gayesco, ktora dotaczyta
do grupy WIKA w 2014 r. Rozwiazania
Gayesco to specjalistyczne, bezkon-
taktowe czujniki stosowane do po-
miaru temperatury w reaktorach oraz
piecach. Wyrob jest dopasowywany
do specyficznych wymagan aplikacji
lub licencjodawcy procesu. Wraz z wy-
robem WIKA zapewnia klientowi peten
serwis montazowy, nadzor i spraw-
dzenie na miejscu, a takZze naprawy.
To zupetna nowos¢, poniewaz do tej
pory bylismy postrzegani gtownie jako
producent urzadzen, a z chwila dota-
czenia do Grupy WIKA firmy Gayesco,
stalismy sie dostawca komplekso-
wych rozwiazah pomiarowych.

Tak jak Pani wspomniata, portfolio
produktowe firmy jest bardzo boga-
te i ciggle poszerzane poprzez roz-
budowe mocy produkcyjnych, ale
réwniez poprzez przejecia innych
producentéw. Czy celem firmy jest
bycie kompleksowym dostawca
urzadzen pomiarowych?

Do tego dazymy. Staramy sie zapew-
ni¢ klientom kompleksowa obstuge,
poczawszy od doradztwa, a skon-
czywszy na serwisie. Dla odbior-
cy oznacza to duze oszczednosci

Tatiana Perczak-Szanowska jest dyrektorem ds. marketingu i sprzedazy w firmie WIKA Polska.
W 1995 r. ukonczyta studia na Akademii Ekonomicznej w Poznaniu na Wydziale Zarzadzania
- specjalizacja: handeli marketing, aw 2002 r. Podyplomowe Studium Strategicznego Zarza-
dzania Marketingowego w Szkole Gtownej Handlowej w Warszawie. W 2012 r. rozpoczeta studia
doktoranckie na Wydziale Stosunkow Miedzynarodowych na Uniwersytecie Ekonomicznym
w Poznaniu.

Pierwsza praca po studiach to praca w Kujawskiej Fabryce Manometrow, w nowo powstatym
Dziale Marketingu na stanowisku specjalisty. Kolejne lata to zatrudnienie w Akzo Nobel Indu-
strial Coatings w charakterze specjalisty ds. analiz marketingowych i powrdt w 2003 1. do Kujaw-
skiej Fabryki Manometréw na stanowisko kierownika Dziatu Eksportu, a nastepnie objecie
stanowiska kierownika Dziatu Zarzadzania Produktami, pozniej zas obecnej funkgji, petnionej
od 2008 .

Prywatnie Tatiana Perczak-Szanowska jest szczesliwa zona i matka dwoch synow, ktérej cata
dotychczasowa kariera zwiazana jest z marketingiem i sprzedaza. Jej pasja sa ludzie - ich
zachowanie, budowanie relacji, ekonomia behawioralna i inteligencja emocjonalna. taczenie
prywatnych pasji z zawodowa karierg to dla niej ogromna rado$¢ i satysfakcja, bo sprzedaz
i zarzadzanie to praca z ludzmi - z ich mys$lami, emocjami i motywacjami. D
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zwigzane z krotszym czasem obstu-
gi, mniejsza liczba dokumentéw,
a co najwazniejsze, klient otrzymuje
dostep do najwyzszej jakosci produk-
tu i obstugi w jednym, sprawdzonym
od lat miejscu. Nasze zadanie polega
na zmianie postrzegania firmy WIKA
jedynie jako dostawcy manometrow,
co nam sie coraz lepiej udaje. Coraz
czesciej w obszarze biznesu projekto-
wego dostarczamy petna game pro-
duktow z oferty WIKA.

WIKA Polska to zatem komplekso-
wy dostawca rozwigzan w zakresie
elektronicznych, mechatronicznych
i mechanicznych urzadzen do po-
miaru ci$nienia i temperatury, sepa-
ratorow membranowych i oston ter-
mometrycznych. Posiadamy szeroki
asortyment przyrzadéw do pomiaru
poziomu i przeptywu, a takze kali-
bratoréw cisnienia i temperatury, czy
wartosci mierzonych elektrycznie.
W ofercie znajduja sie rowniez wszel-
kie akcesoria konieczne do mon-
tazu i eksploatacji oferowanych
produktéw.

Firmy przywiazujag duza wage
do doktadnosci pomiaréw, a tym
samym do kalibracji urzadzen. Ja-
kie rozwigzania w tym zakresie pro-
ponuje firma WIKA?

Tak, doktadnos¢ irzetelnos¢ pomiaru
sa decydujacymi czynnikami jakosci
produktu finalnego, dlatego produ-
cenci sa tak wyczuleni na zachowanie
parametrow procesowych. Sterowa-
nie oparte na btednych odczytach
cisnienia czy temperatury skutkuje
btedami produkcyjnymi, co oczywi-
Scie wigze sie zogromnymi kosztami
i ryzykiem utraty wizerunku. Regular-
na kalibracja urzadzen pomiarowych
gwarantuje prawidtowy przebieg pro-
dukcji przy jednoczesnym zachowa-
niu bezpieczenstwa catego procesu,
dlatego naszym klientom oferujemy
urzadzenia o najwyzszej klasie do-
ktadnosci, do 0,008%, a takze stan-
dardowe rozwigzania powszechnie
stosowane przez dziaty utrzymania
ruchu.

Ukierunkowanie na powtarzalnos¢
pomiaru zaowocowato pojawieniem
sie w portfolio WIKA urzadzen takich
marek jak amerykanski Mensor - lider
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w dziedzinie produkcji kontroleréw
cisnienia czy DH Dudneberg i Des-
grangous&Hout - niekwestionowany
autorytet w produkgji pras obciazni-
kowo-ttokowych. Kolejnym punktem
rozwoju urzadzen kalibracyjnych
sa przyrzady do pomiaru temperatury
firmy ASL bedaca czescia grupy WIKA.

Waznym krokiem w rozwoju firmy
WIKA byto uzyskanie przez nasze labo-
ratorium akredytacji PCA. Dzieki temu

nos¢ oferowanych urzadzen. Wiedza
o materiatach, jaka zgromadzilismy
przez lata, daje nam dzisiaj ogromne
mozliwosci. Przyktadem tych osia-
gnie¢ jest m.in. specjalna ostona ter-
mometryczna ScrutonWell. Rozwigza-
nie stworzono z myslg o aplikacjach,
w ktérych wysokie parametry przepty-
wu wprawiaja konwencjonalne ostony
w rezonans na skutek dziatania wiréw
Karmana. Konstrukcja ScrutonWell,

® /AINTERESOWANIE KLIENTOW
NOWOSCIAMI JEST SCISLE ZWIAZANE
7E STRATEGIA FIRMY KLIENTA | JEGO

OSOBOWOSCIA.

nasi klienci majg pewnos¢, ze procesy
sprawdzania wykonywane sg rzetelnie
i z najwyzsza starannoscia, a stoso-
wane urzadzenia spetniaja najwyzsze
wymagania stawiane przez Polskie
Centrum Akredytacji.

W technice pomiarowej zrobiono
juz tyle, ze trudno spodziewac sie
rewolucyjnych zmian. Na czym wiec
polega dalszy rozwéj produktowy?
Rzeczywiscie, trudno tu méwic o re-
wolucji, raczej o ewolucji polegajacej
na ciagtym rozwoju produktow, kto-
rego motorem napedowym sa zmie-
niajace sie potrzeby klientéw. To wta-
$nie zmiany technologiczne procesow
wymuszaja zmiany technologiczne
urzadzen, cho¢ zdarza sie réwniez,
ze innowacyjnos¢ urzadzen przewa-
za nad potrzebamitechnologicznymi.
Co roku ma miejsce kilka premier pro-
duktow, a takze dodawane sa nowe
opcje i modyfikacje do urzadzen juz
istniejacych. Przyktadowo regularnie
rozbudowujemy oferte przetwornikéw
cisnienia, przeznaczonych do aplika-
Cji zroznicowanych pod wzgledem
zakresow cisnien, jak rbwniez rodza-
jumierzonego medium. Niewatpliwie
innowacje dotycza takze kwestii ma-
teriatow, zwtaszcza ich wytrzymatosci
mechanicznej i korozyjnej. Inzyniero-
wie firmy WIKA nieustannie pracuja
nad poprawa parametrow wytrzy-
matosciowych, aby zagwarantowac
bezpieczenstwo i wydtuzy¢ zywot-

dzieki zastosowaniu specjalnej linii
Srubowej, rozbija wiry i redukuje ich
wptyw 0 90%, dzieki czemu zapewnia
bezpieczna i stabilna prace ostony.

Inny przyktad nowatorskiego po-
dejscia firmy WIKA stanowi oferta
mostkowych termometrow rezystan-
cyjnych. Urzadzenia te, produkowa-
ne przez firme ASL, stuza do bardzo
doktadnych pomiarow temperatury.
Jestesmy w stanie wyposazy¢ nawet
najbardziej wymagajace laboratorium
pomiarowe.

Przytoczone przyktady to tylko
maty fragment catosci prac prowadzo-
nych w zwiagzku z rozwojem naszych
produktow.

Jak wyglada sie¢ dystrybucji
i wspétpraca z odbiorcami? Jakie
korzysci dajg nowoczesne techniki
planowanych zaméwien on-line?

Sie¢ dystrybucji to jedna z naszych
najwiekszych przewag na rynku.
Wspotpracujemy z prawie 30 dystry-
butorami i partnerami handlowymi
na terenie Polski. Dzieki temu nasi
klienci maja dostep do produktow
firmy WIKA na obszarze catego kraju.
7 dystrybutorami wspotpracujemy
w oparciu o nowoczesne technolo-
gie zamowien: customer portal, gdzie
maja oni dostep do konfiguratora pro-
duktowego, cen, terminow dostaw,
liczby sztuk na magazynie, a takze
do generowania zamowien, ktore
automatycznie pojawiajg sie w na-
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szym systemie. To znacznie poprawia
poziom i szybkos¢ obstugi klienta
koncowego. Prowadzimy tez cyklicz-
ne szkolenia dla naszych partnerow,
jest to bowiem warunek konieczny
profesjonalnego doradztwa tech-
nicznego. Oczywiscie mamy tez duza
baze klientow obstugiwanych bezpo-
Srednio. Dotyczy to gtownie klientow
OEM. Z nimi takze dziatamy w oparciu
0 nowoczesne formy logistyczne, ta-
kie jak np. VMI (Vendor Management
Inventory). Zaleta tego narzedzia jest
brak planowania zakupow po stronie
klienta - to dostawa w oparciu o do-
step do plandw produkeyjnych klienta
koordynuje dostawy do siedziby od-
biorcy. Bezposrednio obstugujemy
takze klientow o wysokim poziomie
zaawansowania technologicznego,
gdzie wiedza techniczna i wsparcie
jest kluczowym elementem dobrej
wspotpracy.

Wspotpracujemy takze z biurami
projektowymi i firmami EPC zajmu-
jacymi sie kompletacja urzadzen dla
réznego rodzaju inwestycji.

W rozwoju nowoczesnych firm
wazne s3 szkolenia zaréwno dla
nowych, jak i statych pracownikow,
dostosowujace ich kwalifikacje
do zmieniajacych sie warunkéw pro-
cesu produkcyjnego. Jak ten temat
realizowany jest w firmie WIKA?
Rozwdj naszych pracownikow jest
kluczowy z punktu widzenia strategii
firmy. Poza systemowym wdrozeniem
do pracy nowo zatrudnionych oséb,
umozliwiamy réwniez zdobywanie
nowej wiedzy i dosSwiadczen statym
pracownikom poprzez pakiety szko-
len specjalistycznych. Jest to mozliwe
dzieki funkcjonowaniu w naszej firmie
Akademii WIKA Polska. To przeznaczo-
ny dla wszystkich pracownikow sys-
tem szkolen wewnetrznych, w ramach
ktérego poszerzaja oni swoja wiedze
z zakresu Kaizen, jakosci, produktéw,
proceséw produkeyjnych. Dodatkowo
szkolimy pracownikow w ramach Aka-
demii Spawania i Akademii Regulacji.
Tam zdobywaja podstawowe umie-
jetnosci potrzebne do wykonywania
pracy na tych stanowiskach.

Poniewaz pracujemy w Srodowisku
miedzynarodowym, wazna jest dla
nas takze znajomosc¢ jezykow obcych,
dlatego firma dofinansowuje pracow-
nikom nauke jezykow.

Unikatowym przedsiewzieciem
w naszym regionie jest Warsztat Szko-
leniowy. To wydzielony dziat w naszej
firmie, w ktorym przyszli pracowni-
cy — absolwenci szkot zawodowych
i Srednich - maja mozliwo$¢ zdoby-
cia pierwszych doswiadczen zawo-
dowych. Pod okiem trenera zawodu,
w ramach 18-miesiecznego progra-
mu szkoleniowego, przygotowywani
sg do pracy na stanowiskach technicz-
nych, np. mechanika, mechatronika,
ustawiacza, i stanowig wsparcie dla
wydziatow montazowych. Po okre-
sie szkolenia kazdy z uczniéw ma juz
okreslong sciezke kariery.

Dziekuje za rozmowe. [

Rozmawiata
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